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Mediator jako zawdd wigczony w ustrdj sadow powszechnych — praktyka zmian dotyczacych

mediacji cywilnej

STRESZCZENIE

Artykut jest probg zbadania skutkéw zmian, ktore wprowadzono do postepowania cywilnego W zakresie
mediacji od 1 stycznia 2016 r. Mediacja koresponduje z naturg prawa prywatnego, W wielu innych krajach za-
chodnich stata si¢ znaczaca czescig wymiaru sprawiedliwo$ci w sprawach cywilnych, handlowych i rodzinnych.
Woprowadzenie zmian miato na celu: podniesienie poziomu wiedzy spotecznej i uznanie mediacji, zwigkszenie
liczby mediacji, zmotywowanie prawnikow do stosowania jej jako formy rozwigzywania sporéw prawnych,
podniesienie standardow zawodowych mediatoré6w sadowych i — co réwnie wazne — skrécenie czasu postepowa-
nia cywilnego. Wigkszo$¢ zmian zostala zainspirowana dyrektywami UE w sprawie sporow handlowych.

Stowa kluczowe: mediacje cywilne; mediator; nowelizacja

MEDIACJA JAKO MECHANIZM WSPOLGRAJACY Z PRAWEM PRYWATNYM

Od lat nie stanowi tajemnicy fakt, ze mediacja w Polsce rozwija si¢ bez spektakular-
nych sukcesow, mimo ze statystyki pokazujg powolng, acz wyrazng tendencje wzrostowa.
Zgodnie z danymi sprzed opracowania i wejscia w zycie ustawy wspierajacej polubowne me-
tody rozwiazywania sporow” ,,liczba ugod zawieranych w wyniku postgpowania mediacyjne-
go nie przekracza nawet 1% spraw cywilnych rozpoznawanych przed polskimi sgdami”™®,

Stanowito i stanowi to zaréwno powod do ubolewania, jak i przedmiot troski ustawo-
dawcy z co najmniej dwoch powodow. Po pierwsze, mediacja wspotgra z naturg prawa pry-
watnego: z cywilnoprawng metoda regulacji, zaktadajaca roéwnorzednos$¢ stron i autonomie
ich woli w ksztaltowaniu wzajemnej wigzi prawnej, oraz z wywodzong od czasow rzymskich
ulpianowska® zasada volenti non fit iniuria. Alternatywne rozwiazywanie sporéow (ADR,
w tym mediacja) wydaje si¢ zatem w tym konteks$cie naturalne, zwlaszcza ze ustawodawca
dostrzega potrzebe stworzenia ,,wystarczajagco rozwinigtego systemu pozasgdowych metod
rozwigzywania konfliktow, ktory moglby stanowi¢ szybsza i tansza alternatywe dla rozstrzy-

! Dane za Ministerstwem Sprawiedliwosci. Szczegoty zob. Informacje o mediacji dla stron postepowan sado-
wych,  https://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/mediacje/publikacje-akty-prawne-statystyki  [dostep:  20.05.2018].
Uwzgledniono dane do konca 2015 r.

? Ustawa z dnia 10 wrze$nia 2015 r. o zmianie niektorych ustaw w zwiazku ze wspieraniem polubownych metod
rozwigzywania sporow (Dz.U. 2015, poz. 1595).

® Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw
w  zwigzku ze wspieraniem polubownych metod rozwigzywania sporéw, Druk nr 3432,
www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/druk.xsp?nr=3432 [dostep: 18.09.2018].

* Ulpianus (whasc. Gnaeus Domitius Annius Ulpianus, zm. 223 n.e.) — jeden z najwybitniejszych rzymskich
jurystow, ktory wykorzystywat najcelniejsze sformutowania prawnikow rzymskich okresu klasycznego, opatru-
jac je komentarzami. Por. J. Kaminski, Ulpianus, [w:] Prawo rzymskie. Stownik encyklopedyczny, red. W. Wo-
lodkiewicz, Warszawa 1986.
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gania spraw na drodze sadowej°. Po drugie, mediacja (i ADR) koresponduje z wymiarem
sprawiedliwosci w jego XXI-wiecznym rozumieniu. Przyspieszenie tempa zycia spolecznego
I globalizacja zaowocowaty daleko posunigta jurydyzacja (czyli przejmowaniem przez prawo
regulacji stosunkow spotecznych, ktoére dotychczas byty regulowane innymi normami), a co
za tym idzie potencjalnym i realnym wzrostem liczby sporow prawnych oraz koniecznoscia
uzupetnienia tradycyjnie pojmowanego wymiaru sprawiedliwosci przez metody opanowywa-
nia tych sporéw alternatywne wobec rozstrzygania sgdowego.

Sam wymiar sprawiedliwosci, jak wynika z powyzszego, moze by¢ zatem definiowa-
ny weziej (jako ,,wladcze, zgodne z przepisami proceduralnymi ostateczne rozstrzygnigcia
sporéw o fakty majace znaczenie prawne oraz o prawo dotyczace tych faktow”®) badz szer-
szej’, rozszerzajac zakres podmiotowy definicji o inne niz sady organy pafistwowe badz pod-
mioty. W ramach tego drugiego ujecia mieszczg si¢ r6zne formy ADR jako dziatalnosci pole-
gajacej na opanowywaniu sporéw prawnych, niebedacej wylaczna domena sadow®. ADR
w praktyce zastepuje (przedsagdowe opanowanie sporu) badz uzupetnia (postepowania w ra-
mach procedur sadowych) wasko pojmowany wymiar sprawiedliwosci, poszerzajac tym sa-
mym znaczenie tego pojqciag.

ADR - cho¢ moze zastapi¢ proces sagdowy — nie ma jednak bynajmniej na celu zaste-
powac sagdownictwa powszechnego, a jedynie je uzupetniaé, rozszerzajac tym samym pojecie
wymiaru sprawiedliwosci w rozumieniu przedmiotowo-funkcjonalnym (Multi-Door Court-
house Project'®). Korzystanie z form alternatywnych, zawierajacych element dialogu, wptywa
w pewnym stopniu aktywizujgco na spoteczenstwo i jednostki w nim funkcjonujace, odpo-
wiada réwniez lezgcej u podstaw ustroju demokratycznego panstwa i integracji europejskiej
zasadzie subsydiarnosci.

Zatem zaréwno Rada Europy poprzez swe zalecenia, jak i Unia Europejska poprzez
soft law i wiazace prawo pochodne wspieraja rozw6j mediacji. Wyrazem troski polskiego

® Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy...

¢ Zob. np. L. Garlicki, Polskie prawo konstytucyjne, Warszawa 1999, s. 304.

" Leksykon wspélczesnej teorii i filozofii prawa, red. J. Zajadto, Warszawa 2007, s. 359.

8 A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sqdowa i pozasqdowa. Zarys wykladu, Warszawa 2014, s. 38-39.

® Koresponduje to z idea Multi-Door Courthouse Project, czyli ,.sadu o wielu wejsciach”, taczaca roznorodne
formy pokojowego opanowywania sporéw w jeden zwarty system z tradycyjnym postepowaniem sagdowym. Por.
A. Zienkiewicz, Studium mediacji. Od teorii ku praktyce, Warszawa 2007, s. 225-226. O idei Multi-Door
Courthouse Project zob. F. Sander, Varieties of Dispute Processing, Address Delivered at the National Confer-
ence on the Causes of Popular Dissatisfaction with the Administration of Justice, 70 F.R.D. 1976, passim.
Z nowszej literatury: J. Folberg, D. Golann, L. Kloppenberg, T. Stipanowich, Resolving Disputes. Theory, Prac-
tice, and Law, New York 2005, s. 607-617; A. Korybski, Alternatywne rozwigzywaniesporow w USA. Studium
teoretycznoprawne, Lublin 1993, s. 135-148.

10 5zerzej na ten temat zob. A. Zienkiewicz, op. cit., s. 221226 oraz cytowana tam literatura.

! Popularyzacja metod ADR przez Rade Europy rozpoczeta sie od regulacji normatywnych o charakterze lex
generalis. Pierwsze, w kolejnosci chronologicznej, byto zalecenie nr R(81)7 o $rodkach utatwiajacych dostep do
wymiaru sprawiedliwo$ci, przyjete przez Komitet Ministréw Rady Europy. Jego tres¢ odwotywata si¢ do wspo-
Mmnianego prawa do sadu (art. 6 Konwencji Europejskiej) oraz powotywata si¢ na rezolucj¢ nr R(78)8 dotyczaca
pomocy prawnej, a zakres przedmiotowy obejmowat spory z zakresu prawa cywilnego, administracyjnego, pra-
wa pracy oraz spraw dotyczacych materii socjalnych i finansowych. Kolejne zalecenie nr R(86)12 o srodkach
zapobiegajacych nadmiernemu obcigzaniu sagdow 1 ograniczajacych to obcigzenie zalecato zwigkszanie dostgp-
nosci i efektywnosci arbitrazu oraz wprowadzanie procedur ,.koncyliacyjno-mediacyjnych”, wprowadzito takze
— na plaszczyznie etyki zawodowej prawnika — obowiazek dazenia do polubownego lub ugodowego zatatwienia
sprawy. Dodatkowym instrumentem prawnym, roéwniez nalezacym do kategorii soft law, byta rezolucja nr
1/2000 w sprawie wymierzania sprawiedliwosci w XXI w. Dotyczyta ona ogolnych kwestii zwigzanych z unika-
niem opodznien w procesie decyzyjnym, modernizacji sadownictwa w XXI W. oraz podnoszenia skutecznosci
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prawodawcy — by¢ moze nieco wymuszonym zobowigzaniami i zaleceniami miedzynarodo-
wymi (europejskimi) — jest przede wszystkim*® ustawa o zmianie niektorych ustaw w zwiazku
ze wspieraniem polubownych metod rozwiazywania sporow™. Dotyczyla ona usprawnienia
szeroko pojetej mediacji cywilnej (tj. stricte cywilnej, rodzinnej, gospodarczej i z zakresu
prawa pracy).

ZMIANY DOTYCZACE MEDIACJI JAKO POSTEPOWANIA WPADKOWEGO
W POSTEPOWANIU CYWILNYM

Zmiany promujace i umacniajgce mediacje w postepowaniu cywilnym oraz wiaczajace
mediatorow do wymiaru sprawiedliwosci weszty w zycie z dniem 1 stycznia 2016 r. W zato-
zeniu rozwojowi mediacji ma stuzy¢ ,,wprowadzenie systemu usprawnien proceduralnych
i organizacyjnych oraz zachet ekonomicznych, ktére sktoni¢ maja strony do podejmowania
préb polubownego rozwigzania sporu przed skierowaniem sprawy do sadu lub w toku poste-
powania sagdowego, a takze zapewnienie odpowiedniej jako$ci ustug mediacyjnych”.

i rzetelnosci dziatania wymiaru sprawiedliwo$ci. Nastgpnym krokiem staty si¢ zalecenia o charakterze lex spe-
cialis, wskazujace odmiennos$ci w zakresie stosowania metod alternatywnych w poszczegolnych gateziach pra-
wa. Do tej grupy naleza: zalecenie nr R(87)18, dotyczace uproszczenia wymierzania sprawiedliwosci w spra-
wach karnych; zalecenie nr R(99)19, dotyczace mediacji w sprawach karnych; zalecenie nr R(98)1, dotyczace
mediacji w sprawach rodzinnych; zalecenie nr R(01)9 w sprawie alternatywnych w stosunku do drogi sagdowej
metod rozwigzywania sporéw pomi¢dzy organami administracji a jednostkami; zalecenie nr R(2002)10 w spra-
wie mediacji w sprawach cywilnych. Szerzej na temat tresci poszczegdlnych zalecen zob. A. Kalisz, A. Zien-
kiewicz, op. cit., s. 110-114.

12 Juz w pierwszym dokumencie na ten temat (niebedacym zrédlem prawa), czyli Zielonej Ksiedze o alternatyw-
nych metodach rozwigzywania sporéw w sprawach cywilnych i handlowych z 2002 r., Komisja Europejska,
podkreslajac, iz dostgp do wymiaru sprawiedliwos$ci jest jednym z kluczowych celéw polityki unijnej oraz pra-
wem zawartym w Karcie Podstawowych Praw Unii Europejskiej, zaakcentowata znaczenie rozwoju form ADR
jako $rodkow ulatwiajacych jego realizacje. Obecnie bezposrednio do mediacji odnosza si¢ rowniez akty prawa
wtornego UE o charakterze wigzacym: dyrektywa 2008/52/WE oraz dwa powiagzane ze sobg i wzajemnie uzu-
petniajace si¢ akty normatywne, jakimi sg dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/11/UE z dnia
21 maja 2013 r. w sprawie alternatywnych metod rozstrzygania sporé6w konsumenckich oraz zmiany rozporza-
dzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (tzw. dyrektywa w sprawie ADR w sporach konsumenc-
kich) oraz rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004
i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich). Szerzej zob. R. Morek,
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/EC z dnia 21 maja 2008 r. o niektorych aspektach media-
cji w sprawach cywilnych i handlowych: nowy etap rozwoju mediacji w Europie, ,,ADR. Arbitraz i Mediacja”
2008, nr 3, passim; M. Hutniewicz, Mediacja w sprawach cywilnych i handlowych. Dyrektywa Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady 2008/52/WE, ,,Radca Prawny” 2009, nr 2, s. 84-87; A. Kalisz, A. Zienkiewicz, op. cit.,
s. 115-120.

3 Warto wspomnieé¢ o zmianach, ktore weszty w zycie 1 czerwca 2017 ., polegajacych na wprowadzeniu me-
diacji do Kodeksu postgpowania administracyjnego oraz na uksztaltowaniu postgpowania mediacyjnego w ra-
mach postepowania sgdowo-administracyjnego na wzor k.p.c. Zob. ustawa z dnia 7 kwietnia 2017 r. 0 zmianie
ustawy — Kodeks postepowania administracyjnego i niektérych innych ustaw (Dz.U. 2017, poz. 935).

 Prace nad projektem wyzej wymienionej ustawy byly prowadzone w zwiazku z wdrazaniem do polskiego
porzadku prawnego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/11/UE z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
alternatywnych metod rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004
i dyrektywy 2009/22/WE (Dz.Urz. UE L 165 z 18.06.2013, s. 63) — zob. Rzadowy projekt ustawy o zmianie
ustawy... Polska jako panstwo cztonkowskie UE zobowiazana jest do zagwarantowania dostgpnosci ustug me-
diacyjnych oraz do statlego prowadzenia w sposob systemowy dziatan majacych na celu popularyzacj¢ mediacji.
Obowiazek ten wynika z dyrektywy 2008/52/WE. O zadaniach tych przypomnial takze Parlament Europejski
w rezolucji z dnia 13 wrzeénia 2011 r. w sprawie wdrozenia dyrektywy o mediacji w panstwach cztonkowskich,
jej wptywie na mediacje i stosowaniu przez sady (2011/2026 INI).
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Juz sam art. 10 k.p.c., zawierajacy podstawowa ogdlng zasade dazenia do ugodowego
zatatwienia sporu, zmieniono poprzez dodanie: ,,w szczegdlnosci przez naklanianie stron do
mediacji”’, co podkresla preferencje ustawodawcy wobec tej formy ADR. Zmiana ta jest
skonkretyzowaniem natozonego na sad obowigzku dazenia do ugodowego zatatwienia sporu,
ktory polega¢ ma w szczegolnosci na naktanianiu stron do mediacji.

Jak pokazuje doswiadczenie mediacyjne, Szanse na zawarcie porozumienia W sporze
sg tym wieksze, im szybciej spor Ow zostanie poddany pod mediacje. W zwigzku z tym usta-
wodawca przewidzial mechanizmy majgce stuzy¢ podnoszeniu $wiadomosci mediacyjnej
stron stosunku (i sporu) prawnego jeszcze przed wytoczeniem powddztwa oraz we wstgpnej
fazie postepowania.

W pierwszym przypadku ma temu shuzy¢ wprowadzenie obowigzku poinformowania
W pozwie, czy strony podjely probe mediacji lub innej pozasagdowej metody rozwigzania spo-
ru, ewentualnic wyjasnienia okoliczno$ci, ktére stalty na przeszkodzie takim probom®™.
Wprowadzenie dodatkowego warunku formalnego pozwu poprzez dodanie pkt 3 w art. 187
§ 1 k.p.c. ma na celu wyrazne wskazanie, ze kazda sprawa skierowana do sadu powinna zo-
sta¢ poprzedzona probag polubownego rozwigzania konfliktu. Informacja zawarta w pozwie
utatwi sedziemu dokonanie wstgpnej oceny, czy sprawa moze zosta¢ skierowana do mediacji
w toku postgpowania sagdowego.

W drugim przypadku — a zatem juz na etapie procesu sagdowego — sagd ma naktaniaé
strony do mediacji w kazdym stanie postepowania, a takze poucza¢ o mozliwosci ugodowego
zalatwienia sprawy. Podkresla to rowniez obowigzek analizowania przez sedziego sprawy pod
katem jej potencjatu mediacyjnego przed przystapieniem do jej merytorycznego rozpoznania
oraz ustalenia celowosci skierowania sprawy do mediacji. W celu poinformowania o mozli-
wosci skorzystania z mediacji wprowadza si¢ mozliwos¢ wyznaczenia przed terminem pierw-
szej rozprawy posiedzenia niejawnego z udziatem stron w celu wystuchania stron i dokonania
oceny, czy sprawa nadaje si¢ do mediacji, przed podjeciem decyzji, czy strony nalezy skiero-
wac¢ do mediacji. Dodatkowo sedzia uzyska mozliwos¢ osobistego zachecenia stron do me-
diacji i udzielenia bezposrednich informacji o korzys$ciach zwigzanych z mediacja, zgodnie
z obowigzkiem wynikajacym z art. 10 oraz 210 § 2? k.p.c. W mysl uzasadnienia ,,sady moga
1 powinny odgrywac istotng role w zakresie promowania kultury polubownego rozwigzywa-
nia sporow, totez wzmocnienie obowigzku sagdow w tym zakresie jest niezmiernie istotne”.

Novum stanowi wprowadzenie mozliwosci nakazania stronom udziatu w spotkaniu in-
formacyjnym dotyczacym mediacji przed wyznaczeniem rozprawy16. Spotkanie moze prowa-
dzi¢ se¢dzia, referendarz sadowy, staly mediator, asystent sedziego lub urzednik sagdowy. Spo-
sOb przeprowadzania spotkan informacyjnych moze by¢ zréznicowany i zaleze¢ od indywi-
dualnych mozliwosci organizacyjnych w poszczegdlnych sadach. W przypadku nieuzasad-
nionego niestawienia si¢ strony na spotkanie informacyjne sagd ma mozliwos¢ obcigzenia
strony kosztami stawiennictwa strony przeciwnej w orzeczeniu konczgcym postgpowanie
W sprawie — niezaleznie od wyniku sprawy.

5 Obowigzek ten dotyczy powoda wnoszacego pozew, a takze — na podstawie art. 511 § 1 k.p.c. — wnioskodaw-
cy w postgpowaniu nieprocesowym w sprawach, w ktorych zawarcie ugody jest dopuszczalne.

1 Instytucja spotkania informacyjnego zostata przewidziana w dyrektywie 2008/52/WE w sprawie niektérych
aspektow mediacji w sprawach cywilnych i handlowych (art. 5 ust. 1).
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Zgodnie z obecnym stanem prawnym sad moze skierowa¢ strony do mediacji na kaz-
dym etapie postgpowania, takze wigcej niz — jak dotychczas — raz w toku postgpowania.

W celu zwigkszenia popularno$ci mediacji ustawodawca wykorzystal motywacyjna
funkcje prawa i wprowadzit na trzech ptaszczyznach bodzZce o charakterze ekonomicznym.

Po pierwsze, obok niestawiennictwa na spotkaniu informacyjnym, rowniez ,,nieuza-
sadniona odmowa poddania si¢ mediacji” moze spowodowac¢ natozenie na strong¢ obowigzku
zwrotu kosztow (art. 103 § 2 k.p.c.). Regulacja wpisuje si¢ w przepis art. 103 k.p.c., normuja-
cy zasad¢ zawinienia przy rozstrzyganiu przez sad o kosztach w orzeczeniu konczacym spra-
we. Do jej zastosowania konieczne jest istnienie winy kwalifikowanej — niesumiennos$ci lub
oczywiscie niewtasciwego postgpowania strony. Przepis ten stanowi wyjatek od zasady od-
powiedzialno$ci za wynik procesu, totez zasada zawinienia podlega $cistej wykladni i bedzie
mogta znalez¢ zastosowanie jedynie w wyjatkowych sytuacjach.

Sad rozstrzygajacy sprawe bedzie miat mozliwo$¢ zastosowania proponowanej zasady jedynie woOW-
czas, gdy uzna, ze postawa strony, polegajaca na odmowie poddania si¢ mediacji, byta nicodpowiedzialna
i oceni zachowanie strony jako niesumienne lub oczywiscie niewtasciwe. [...] Podkresli¢ nalezy, ze propono-
wana zmiana w zadnym zakresie nie skutkuje obowigzkiem przystapienia do mediacji ani zawarcia ugody.
Strona ma prawo do odmowy mediacji bez podawania przyczyn (zgodnie z art. 183° § 3 k.p.c.), wycofania si¢
z mediacji na dowolnym etapie, a takze odmowy zawarcia ugody. Nie poniesie wowczas skutkd6w w postaci
obcigzenia dodatkowymi kosztami postepowania. Konsekwencje finansowe beda mozliwe jedynie w sytuacji
kwalifikowanej w art. 103 § 1 k.p.c., gdy oczywiscie nieuzasadniona odmowa jednocze$nie zostanie uznana
za dzialanie niesumienne lub oczywiscie niewtasciwe, czyli sprzeczne z dobrymi obyczajami, nielojalne wo-
bec drugiej strony lub sadu®.

Po drugie, przy ustalaniu wysokosci kosztow poniesionych przez stron¢ reprezento-
wang przez profesjonalnego pelnomocnika sad bierze pod uwage czynnos$ci podjgte przez
petnomocnika w celu polubownego rozwigzania sporu przed wniesieniem pozwu. ,,Zmiana
ma sktoni¢ adwokatoéw i radcoOw prawnych do proponowania mediacji i innych pozasagdowych
metod jako sposobu rozwigzania sporu rowniez przed wszczeciem procesu”ls.

Po trzecie, poszerzono mozliwo$¢ zwolnienia od kosztow sagdowych stron, ktore zde-
cydujg si¢ na zawarcie porozumienia. Zwrot catosci optaty sagdowej przewidziany jest w sytu-
acji, jezeli do zawarcia ugody dojdzie na wstepnym etapie postgpowania. Premiowana jest
sytuacja, gdy do zawarcia ugody (zarowno ugody sadowej, jak i przed mediatorem) dojdzie
przed przystapieniem przez sagd do merytorycznego rozpoznania sprawy. Zwrot calej optaty
od pozwu byltby uzalezniony od momentu zawarcia ugody. Jesli ugode zawarto przed media-
torem na pdzniejszym etapie postepowania, sagd zwraca — jak dotychczas — 3/4 optaty od pi-
sma inicjujacego spor. Zawarcie ugody powoduje takze wzajemne zniesienie kosztow poste-
powania.

Ponadto zwolniono od optaty sadowej wnioski o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem w wyniku mediacji pozasagdowej (na podstawie umowy o mediacje).

" Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy...
*® Ibidem.
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ROLA MEDIATORA I JEGO POZYCJA W RAMACH WYMIARU SPRAWIEDLIWOSCI

Istotng zmian¢ stanowi proba podniesienia zarowno prestizu zawodu mediatora, jak
I standardow wymaganych od statych mediatorow, a takze wprowadzenie mechanizmu wery-
fikacji ich kwalifikacji. Nowelizacja reguluje zatem nowe zasady prowadzenia list stalych
mediatorow. Stalym mediatorem moze zosta¢ osoba fizyczna, ktora spetnia dotychczasowe
warunki podstawowe opisane w art. 183% § 1 i 2 k.p.c. (czyli nie jest czynnym sedzia i posiada
petng zdolnos¢ do czynno$ci prawnych oraz korzysta w petni z praw publicznych), a ponadto
posiada wiedz¢ 1 umiejetnosci w zakresie prowadzenia mediacji, ukonczyta 26. rok zycia, zna
jezyk polski, nie byla prawomocnie skazana za umyslne przestgpstwo oraz nie jest przeciwko
niej prowadzone postgpowanie o takie przestgpstwo, a takze zostala wpisana na listg statych
mediatoréw. Wpisu na list¢ statych mediatoréw (i skreslenia z listy) dokonuje prezes sadu
okregowego w formie decyzji administracyjnej™.

Sposob prowadzenia listy statych mediatorow, tryb wpisywania oraz skreslania z niej
mediatoréw, potwierdzanie spelnienia warunkow wpisu na liste 1 aktualizacji danych, a takze
wzor formularza wniosku o wpis na liste oraz rodzaju dokumentéw zatagczanych do wniosku
okresla Minister Sprawiedliwosci w drodze rozporza[dzenial20 (w mysl delegacji ustawowej
zawartej w art. 157e Prawa o ustroju sadéw powszechnych®).

Zmiany w sposobie zostawania mediatorem — zwlaszcza pod katem dotychczasowej
dowolnos$ci dopuszczajacej znaczne rozbieznosci w przeszkoleniu i kwalifikacjach mediato-
réw — nalezy uznac za istotny krok w kierunku profesjonalizacji tego zawodu. Jak dotad brak
okreslenia kwalifikacji dotyczacych mediatorow 1 mozliwosci ich weryfikacji nie dawat wy-
starczajacej gwarancji wysokiej jako$ci ustug mediacyjnych. ,,Ustawowe okreslenie wymagan
wobec statych mediatorow kladzie nacisk na wzmocnienie profesjonalizmu mediatoréw, co
ma na celu poprawe jakosci ushug mediacyjnych”?. Poza tym stuzy to ujednoliceniu zawodu
mediatora i zblizeniu zaréwno wymagan co do kwalifikacji, jak i samej procedury wpisu na
listy mediatorow® do mediacji w innych gateziach prawa (w sprawach karnych i nieletnich).

Ponadto, last but not least, art. 5 omawianej ustawy nowelizacyjnej wiaczyt mediato-
row w ustroj sadow powszechnych, co potwierdza status mediacji jako mechanizmu uzupet-
niajgcego wymiar sprawiedliwosci. Sprawng komunikacje ,,pomi¢dzy sedziami i mediatorami
oraz stalymi mediatorami, a takze wspolprace przy organizowaniu spotkan informacyjnych”
ma zapewnia¢ koordynator do spraw mediacji, wykonujacy swe zadania na obszarze witasci-
wosci danego sadu okrggowego. Funkcje koordynatora peini sedzia. Koordynator powinien
wykonywa¢ swoje czynno$ci w zakresie wszystkich rodzajow spraw, w ktorych mozliwa jest

19 Zmiana nie powoduje ograniczenia uprawnien organizacji pozarzadowych i uczelni w sferze prowadzenia list
i tworzenia osrodkéw mediacyjnych. W dalszym ciggu moga one prowadzi¢ listy mediatorow i przekazywaé
informacje o listach i osrodkach mediacyjnych prezesowi sgdu okregowego. Niemniej dla kandydata na mediato-
ra oznacza to konieczno$¢ ,,podwojnego” wpisu — na list¢ organizacyjna (po spetnieniu warunkéw wynikajacych
z norm wewnetrznych danej organizacji, np. odbyciu szkolenia czy wptaty sktadki) i na liste sadowg (po spet-
nieniu warunkow wynikajgcych z norm prawa powszechnie obowigzujagcego).

% Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia list statych me-
diatorow (Dz.U. 2016, poz. 122).

2! Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sadow powszechnych (Dz.U. 2001, nr 98, poz. 1070).

22 Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy...

2 Szczegoty wpisy na liste mediatoréw zob. rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 stycznia 2016 r.
w sprawie prowadzenia list statych mediatorow (Dz.U. 2016, poz. 122).
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mediacja ze skierowania sgdu, a wigc nie tylko w obszarze prawa cywilnego, lecz rowniez
w sprawach karnych i nieletnich.

Jesli chodzi o przebieg i skutki mediacji, to w zasadzie nie wprowadzono tu wigkszych
zmian. Role mediatora w pewnym sensie zaakcentowano poprzez dodanie art. 183% k.p.c.,
w mys$l ktorego ,,mediator prowadzi mediacj¢, wykorzystujac réozne metody zmierzajace do
polubownego rozwigzania sporu, w tym poprzez wspieranie stron W formutowaniu przez nie
propozycji ugodowych, lub na zgodny wniosek stron moze wskaza¢ sposoby rozwigzania
sporu, ktore nie sg dla stron wigzace” — nie jest to jednak zadne novum z punktu widzenia
warsztatu mediacyjnego. Przebieg mediacji zawsze bowiem byl i pozostat nieunormowany
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Ta zamierzona luka prawna oznacza, ze
przebieg mediacji jest odformalizowany (co stanowi jedng z zasad mediacji), a mediator —
jako jego ,,gospodarz” — decyduje o przyjeciu strategii.

Przebieg skutecznej mediacji®* mozna w uproszczeniu ukazaé jako nastepujace po so-
bie etapy: decyzja/wszczecie; przygotowanie; otwarcie sesji mediacyjnej; prezentacja stano-
wisk; definiowanie problemow; wymiana propozycji rozwigzan i ich weryfikacja; wypraco-
wanie wspolnego rozwigzania; spisanie porozumienia (ugody, umowy); zamkniecie sesji me-
diacyjnej®.

Przebieg ten ma charakter uniwersalny. W jego ramach sam mediator gra wigc role
,»eksperta od komunikacji” poprzez petnienie rozmaitych funkcji ja moderujacych i optymali-
zujacych. Po pierwsze, umozliwia bycie wysluchanym. Po drugie, za pomocg pytan pomaga
wyartykutowac stanowisko 1 przekaza¢ istotne dla ewentualnego porozumienia informacje.
Dokonuje wowczas wstepnej identyfikacji przyczyn sporu, interesOw stron oraz barier na
drodze do zawarcia porozumienia. Po trzecie, proponuje stronom rézne techniki komunika-
cyjne, wyjasniajac przy tym, jak moga one poméc w dojsciu do porozumienia. Po czwarte,
pomaga okresli¢ rodzaj zagadnien, ktore warto uczyni¢ przedmiotem negocjacji (tzw. diagno-
za konfliktu oraz zakre$lenie obszaru mediacji). Po piate, czuwa nad rownowaga stron i za-
pewnia tzw. wspierajacy klimat dla efektywnej i pokojowej komunikacji. Moderuje komuni-
kacje tak, by spelniata takie warunki, jak zrozumiato$¢, prawdziwo$¢ 1 symetrycznosc.

Istotny element stanowi stopien aktywnosci mediatora, zwany takze strategia media-
cyjna. Mediator moze postugiwa¢ sig trzema podstawowymi strategiami?®. Chodzi tu o strate-
gi¢ proceduralng, merytoryczng oraz transformatywna. Maja one charakter modelowy

 Niektorzy dzielg przebieg mediacji na trzy podstawowe fazy, w ramach ktorych faza pierwsza ,polega na
budowaniu przyjaznych stosunkow, redukowaniu wrogosci oraz popularyzowaniu mediacji jako $rodka zarad-
czego w danej sprawie. Faza druga skupia si¢ na uzyciu niedyrektywnych taktyk polegajacych na utatwieniu
rozwigzania problemu i zachg¢caniu stron do poszukiwania wlasnej drogi rozwiazania konfliktu. W przypadku
braku oczekiwanego skutku przechodzi si¢ do fazy trzeciej, w ktorej mediator zwrdci si¢ ku technikom dyrek-
tywnym, wraz z presjg, proponowaniem konkretnych rozwigzan i zachgcaniem do zgody”. Zob. E. Kowalczyk,
Mediacja i arbitraz jako przykiad interwencji trzeciej strony w negocjacjach gospodarczych, ,,Ruch Prawniczy,
Ekonomiczny i Socjologiczny” 1999, nr 2, s. 188 oraz zawarty tam schemat przebiegu faz i przywotana literatura
amerykanska.

% W zblizony sposob przebieg procesu mediacyjnego schematyzuje Ch. Moore (The Mediation Process.
Practical Strategies for Resolving Conflict, San Francisco 2004, passim), dzielac go na dwanascie etapow:
1) nawiagzanie kontaktu, 2) wybor strategii, 3) zbieranie i analiza informacji, 4) sporzadzenie planu mediacji,
5) budowanie zaufania i wspotpracy, 6) rozpoczgcie sesji mediacyjnej, 7) zdefiniowanie spraw i ustalenie planu,
8) formutowanie interesow, 9) szukanie rozwigzan, 10) ocena mozliwoséci rozwigzan, 11) przetarg koncowy,
12) porozumienie. Zob. takze: K. Bargiel-Matusiewicz, Negocjacje i mediacje, Warszawa 2007, s. 82-84.

% Szerzej na temat roznorodnych strategii (orientacji) mediacyjnych zob. A. Zienkiewicz, op. cit., s. 170-194.
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i w praktyce niejednokrotniec bywajg tagczone w ramach jednej mediacji. Mediacja procedural-
na (facylitatywna) zaklada jak najmniejsza interwencj¢ w spor. Mediator nie tylko powstrzy-
muje si¢ od prezentowania osobistego punktu widzenia na istot¢ konfliktu (nie wydaje stro-
nom polecen, nie udziela porad), lecz takze nie przedstawia — nawet za pomocg pytan napro-
wadzajacych — wynikajacych z doswiadczenia opinii na temat opcji rozwigzania sporu, nie
proponuje tresci porozumienia, nie prognozuje, jak rozstrzygnatby sporne kwestie sad. Skupia
si¢ jedynie na moderowaniu komunikacji miedzy stronami oraz pomocy w formutowaniu
przez nie stanowisk, oczekiwan i1 propozycji rozwigzan, jak rowniez na redagowaniu porozu-
mienia w taki sposob, by nie naruszalo granic prawa. Wariant ten zapewnia stronom maksi-
mum wolnosci, pozostawiajac im jednak wylaczna oceng faktycznych i prawnych konse-
kwencji swoich wyborow. W ramach mediacji merytorycznej (ewaluatywnej) mediator ma
z kolei mozliwo$¢ znacznej interwencji w spor. Wydaje opinie co do stabych i mocnych stron
mediacji?’, a nawet doradza (najczeéciej za pomoca umiejetnego zadawania pytan). Uczestni-
czy wigc w merytorycznym opracowywaniu porozumienia, mogac jednoczes$nie zapropono-
waé wlasny projekt rozwigzania sporu, uwzgledniajacy interesy obu stron. Jego rola polega
jednak na ,,wazeniu racji” w konteks$cie przewidywania ewentualnego rozstrzygnigcia sadu,
a nie na przyznawaniu jej jednej ze stron. Porozumienie jest zazwyczaj osiagane przede
wszystkim w wyniku u$wiadomienia przez mediatora spierajagcym si¢ stronom ich realnej
pozycji faktyczno-prawnej, ocenianej przez pryzmat ewentualnego postepowania sgdowego.
Jest ono jednak zawsze oparte na autonomicznej decyzji stron. W mediacji transformatywnej
mediator koncentruje si¢ z kolei na umozliwianiu stronom zdefiniowania spornych proble-
moOw oraz na pomocy W lepszym zrozumieniu perspektywy i racji strony przeciwnej. Obok
interesOw strategia ta koncentruje si¢ zatem na relacji stron. Oznacza to przynajmniej czg-
Sciowg zmian¢ punktu widzenia i sposobu rozumienia swoich interesow. Z jednej strony taka
wizja mediacji jest najbardziej ryzykowna z punktu widzenia neutralno$ci 1 braku zaangazo-
wania mediatora, z drugiej zas nie tylko nie narusza idei mediacji, ale wregcz realizuje ja naj-
peiej, o ile zmiany w widzeniu sytuacji sg wynikiem refleksji stron, a nie presji mediatora®.

Nowelizacja dopuszcza kazdg z wyzej wymienionej strategii — rowniez ewaluatywng
badz transformatywna — w ramach otwartej formulty mediacji, ale jedynie na zgodny wniosek
stron oraz przy akceptacji mediatora, a takze dopiero wowczas, gdy strony nie zdotajg samo-
dzielnie wypracowa¢ warunkow ugody. Jak podkresla uzasadnienie, ,,istnieja rézne metody
rozwigzywania konfliktow, ktore nalezy dopasowa¢ do specyfiki konkretnej sprawy oraz ro-
dzaju sprawy, uwzgledniajac rdézne potrzeby stron w mediacjach cywilnych, rodzinnych i go-
spodarczych”zg. Podkreslenie aktywnej roli mediatora, polegajacej na wspieraniu stron
w formulowaniu przez nie propozycji ugodowych, ma w zatozeniu zwigkszy¢ ,,skutecznos¢
postepowan mediacyjnych 1 liczbe ugod zawieranych w ich toku, szczeg6lnie w sporach,
w ktorych strony wystepujg bez profesjonalnego pehlomocnika”so.

Réwniez wobec mediatoréw zastosowano motywacje finansowe majace zacheci¢ do
wyboru tej aktywnos$ci. Po pierwsze, podniesiono stawki poprzez wprowadzenie ich nowym

T Warto podkresli¢, ze opinie i sugestie dotycza calej sytuacji mediacyjnej, a nie poszczegdlnych uczestnikow.
% Jeszcze szerzej problematyke transformacji poprzez rozmowe ujmuje koncepcja tzw. dialogu motywacyjnego.
Zob. S. Rollnick, W.R. Miller, Dialog motywacyjny, Krakow 2014, passim.

9 Rzagdowy projekt ustawy o zmianie ustawy...

* Ibidem.
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rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci w tej materii>, ktore weszlo w zycie 1 lipca 2016 r.
Po drugie, de lege lata sad zabezpiecza wynagrodzenie mediatora, tj. wyplaca mu wynagro-
dzenie przedstawione w ramach rachunku, a nastgpnie w orzeczeniu koncowym rozlicza
koszty stron. Wyptata wynagrodzenia mediatorowi w toku postgpowania odbywa si¢ tymcza-
sowo ze $rodkow Skarbu Panstwa (analogicznie do wynagrodzenia bieglego). Nowelizacja
umozliwia réwniez zwolnienie strony od kosztow mediacji w catosci lub w czgséci (wtedy
koszty te ponosi Skarb Panstwa), bowiem zalicza koszty mediacji prowadzonej na skutek
skierowania przez sad do kosztéw sagdowych — wydatkow.

Jesli chodzi o skutki prawne mediacji, to nie wprowadzono zadnych zmian w tym za-
kresie i ugoda po zatwierdzeniu i nadaniu wspomnianej klauzuli konczy proces sagdowy, staje
si¢ tytutem egzekucyjnym oraz rodzi bezposrednie skutki wobec wszystkich swych postano-
wien, a zatem jej moc prawna jest analogiczna do orzeczenia sgdowego.

PODSUMOWANIE

Obecnie procedura cywilna zawiera ,,wiecej mediacji” niz przed opisywang noweliza-
cja. Promocji i rozwojowi tej instytucji stuzy¢ majg przede wszystkim: wzmocnienie obo-
wiazkéw informacyjnych petnomocnikow (poprzez wprowadzenie obowigzku informowania
W pozwie 0 probach pozasgdowego rozwigzania sporu przed wszczgciem procesu) i sadu;
wlaczenie mediatorow w ustroj sadow powszechnych i podniesienie ich wynagrodzenia przy
réwnoczesnym wprowadzeniu dodatkowych wymogow kwalifikacyjnych; stworzenie syste-
mu zachet ekonomicznych dotyczacych kosztéw sagdowych (oraz nieopisywane tu szerzej
wprowadzenie usprawnien w zakresie rozliczen podatkowych zwigzanych m.in. z zawiera-
nymi ugodami).

Oczekiwane rezultaty nowelizacji to zmniejszenie wptywu spraw do sadow, a tym sa-
mym skrdcenie czasu trwania postgpowan sagdowych oraz obnizenie kosztow procesu zarow-
no po stronie obywateli, jak 1 panstwa.

Trudno jednak przewidzie¢, czy kolejne lata obowigzywania zmian przyniosa projek-
towany skutek. Jak dotad statystyki za 2016 r.*? pokazuja, co prawda, wzrost liczby mediacji
zainicjowanych postanowieniem sadu, lecz wskaznik ten wzrést z poziomu 0,5-0,7% w po-
przednich latach do 0,9%. Jednoczesnie spadt wskaznik skuteczno$ci mediacji (z okoto 24—
29% w poprzednich latach do okoto 22%). Cho¢ w liczbach bezwzglednych liczba ugod
wzrosta, to wspotczynnik ugéd w sprawach cywilnych33, ujmujac rzecz przekrojowo, zmalat.

Takze srodowisko mediatoréw nie odczuwa wyraznego wzrostu mediacji kierowanych
przez sady, podkresla si¢ natomiast, ze rosnie liczba mediacji przedsadowych — trudno jednak
powiedziec, czy jest to skutkiem przedprocesowych spotkan informacyjnych.

Wydaje sie, ze nie bez znaczenia dla rozwoju mediacji jest rodzimy kontekst kulturo-
wy. Historycznie legalistyczny rys polskiej kultury prawnej oraz niska warto$¢ kompromisu

¥ Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 20 czerwca 2016 r. w sprawie wysoko$ci wynagrodzenia
i podlegajacych zwrotowi wydatkow mediatora w postgpowaniu cywilnym (Dz.U. 2016, poz. 921).

%2 Statystyki Wydziatu Statystycznej Informacji Zarzadczej Departamentu Strategii i Funduszy Europejskich
Ministerstwa Sprawiedliwoséci — http://mediacja.gov.pl/Statystyki.html [dostep: 18.09.2018].

% W ramach mediacji cywilnych, czyli prowadzonych na podstawie procedury cywilnej, najwyzszy procent
mediacji sadowych odnotowuje si¢ w sprawach rodzinnych, nastgpnie — gospodarczych, najnizszy za§ w sporach
z zakresu prawa pracy i prawa stricte cywilnego.
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w polskiej tradycji w polaczeniu z wysokim stopniem nieufnosci spotecznej® sprawiaja, ze
Polacy podchodza do mediacji bardzo ostroznie, wykazuja lek przed pojsciem na kompromis
i ,,wzigciem sprawy/rozwigzania konfliktu we wlasne rece”. Ponadto polski ustawodawca
wydaje si¢ wprowadzac kolejne regulacje mediacyjne nie tyle z u§wiadomionej potrzeby spo-
tecznej, ile z obowigzku sprostania mi¢dzynarodowym zobowigzaniom i standardom. Media-
cja w pejzazu polskiej mentalnosci 1 porzadku prawnego stanowi wcigz element ,,nowinko-
wy”’ 1 nieco egzotyczny.
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